Med vart serviceavtal och besiktningsbesok far du enkelt koll pa i vilket skick din
fidarrvarmecentral ar. En servicetekniker gar igenom fjarrvarmecentralen och lamnar ett
serviceprotokoll som beskriver vad som behover goras. Risken for oférutsedda storningar
och reparationer minskar - tryggt och enkelt.
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Precis som alla maskiner och motorer behover fijarrvarmecentralen regelbundet ses over for att
fungera sa effektivt som majligt. Vi hjalper garna till med det, s& att du kan kdnna dig trygg med

att varmen finns dar nar du behoéver den.

Servicen genomfors av en tekniker som gar igenom
och servar fjarrvarmecentralen. Efter servicebesoket
far du ett skriftligt serviceprotokoll med vad som
utforts. Pa sa satt far du reda pa centralens skick och
eventuella dtgarder som behover goras for att den ska
fungera optimalt. Risken fér oférutsedda stérningar i
fiarrvarmecentralen minskar och du sakerstaller att
varmeleveransen utnyttjas effektivt.

Servicen kan antingen bokas som ett enstaka
besiktningsbesok eller med ett serviceavtal.
Besoken sker dagtid enligt 6verenskommelse.

Serviceavtal

Regelbundna kontroller vartannat ar under
vinterperioden, okt-mars. Du slipper sjalv halla reda
pa nar det ar dags, vi kontaktar dig och bokar en tid.

Serviceavtal och besiktningsbesdk

Besiktningsbesok
Besok enligt verenskommelse.

Vid varje bes6k kontrollerar vi:

* Funktionskontroll av automatikutrustning fér varme.
» Varmekurva, regler/motorventil.

* Funktionskontroll av varmvattenregulator.

* Kontroll av varmvattentemp.

» Tathetskontroll av varmevaxlare.

» Funktionskontroll av expansionskarl.

* Luftning av varmevéaxlare.

Funktionskontroll av pump och pumphastighet.
Primarflédeskontroll, vid behov rensning av filter.



Hallbarhet dr det viktigaste
for framtiden

L

Pa Vattenfall har vi bestamt oss for att gora det mojligt
att leva fossilfritt inom en generation. Darfér arbetar vi
aktivt for att driva omstallningen till ett hallbart
energisystem. Fjarrvarme ar ett utmarkt satt att
producera hallbar vdrme och en viktig del av det
framtida energisystemet.

Priser avseende serviceavtal for fjarrvarme

Serviceavtal for villakunder erbjuds i samtliga vara orter. Priset galler fran den 1 januari 2019.

Samtliga priser ar inklusive moms.

Serviceavtal

Besiktningsbesok

Forklaringar och villkor

Serviceavtal
Kostnaden debiteras manadsvis som ett tilldgg pa den
ordinarie fjarrvarmefakturan.

Besiktningsbesok

Service vid ett tillfalle, bokas/bestalls av dig som kund.
Kostnaden debiteras som en engangskostnad efter
besoket.

67 kr/man

1700 kr

Tillkommande arbete

Om det kravs ytterligare atgarder pa
fijarrvarmecentralen utéver de som ingar i service/
besiktningsbesoket sa utfors dessa forst efter
overenskommelse med dig. Dessa debiteras separat.

Serviceavtal och besiktningsbesok
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