
Pris för felavhjälpning  
på värmeväxlare

Priset gäller från den 1 januari 2019

Prislistan gäller för följande orter: Uppsala, Knivsta, Storvreta, Nyköping, 
Motala, Askersund, Vänersborg, Haninge, Tyresö, Älta, Gustavsberg och 
Fisksätra. 

Tidsbokning, under 
ordinarie arbetstid

Akut (ej tidsbokad) 
utryckning, under 
ordinarie arbetstid

Insatser utanför 
ordinarie arbetstid*

Grundavgift för 
kundbesök 625 kr 1 875 kr 3 125 kr

Timpris 619 kr 619 kr 1 119 kr

Pris exklusive moms. Efter första arbetstimmen faktureras per påbörjad halvtimme.

* Insatser utanför ordinarie arbetstid kan endast erbjudas i vissa fall, bedömning görs av Vattenfall värme.

Vattenfall Kundservice AB Telefon  020-82 00 00 Org nr www.vattenfall.se 
Box 13, 880 30 Näsåker Felanmälan  020-82 58 58 SE 556529706501 E-post: kundservice@vattenfall.com

Priserna är indelade i tre kategorier:
 
→ Tidsbokning, under ordinarie arbetstid
 Alla normala bokningar som planeras in under ordinarie arbetstid.

→ Akut (ej tidsbokad) utryckning, under ordinarie arbetstid
 Akuta arbeten vi utför åt kund under ordinarie arbetstid, där kunden ej ansett sig  
 kunnat invänta en ledig normal tidsbokad tid utan önskar få hjälp direkt. Denna typ  
 av insatser innebär att vi får kalla in extra resurser för att kunna hjälpa kunden.

→ Insatser utanför ordinarie arbetstid
 Insatser som påbörjas och utförs utanför ordinarie arbetstid. 


