VATTENFALL

Vattenfall AB:s villkor for forsaljning
av Matsignalutgang
Giltiga fran och med 01-01-24

1. Definitioner

| dessa villkor avses med Vattenfall, Vattenfall AB Varme Sverige, organisationsnummer
556036-2138. Nedanstaende begrepp ska ha féljande betydelse i avtalet:

Avtalet: Detta avtal samt Kundens bekréftelse pa bestallning av Tjansten.

Kund: Foretag eller organisation som bestaller Tjansten.

Leverantor: Vattenfall AB Varme Sverige, Org.nr: 556036-2138.

Underleverantér: TLS Energimatning AB, org.nr. 556791-8114, som levererar
Utrustningen till Vattenfall AB Varme Sverige.

Tjansten: Den tjanst och den utrustning Avtalet omfattar och som néarmare beskrivs under
avsnitt 2.

Utrustning: Den teknik som installeras hos Kunden for att kunna ge méjlighet till
realtidsdata.

2. Beskrivning av Tjansten

Med Tjansten ges kunden mdjlighet till att fa realtidsdata pa sin forbrukning sa som energi,
fléde samt in- och utgaende temperaturer in till sitt egna system. Tjansten innefattar
Utrustning som installeras pa Leverantérens fjarrvarmematare som befinner sig i Kundens
fijarrvarmecentral samt installation och programmering av utrustningen.

Kunden ar inforstadd i att Kunden sjélv behdver forvarva ett system for att ta emot och se
informationen som levereras fran Utrustningen.

3. Avtalets ingaende

Avtalet ar giltigt fran den dag da Leverantdren accepterat Kundens bestalining av Tjansten.

Leverantoren atar sig att inom ramen fér Avtalet leverera Tjansten till Kunden i enlighet
med Kundens bestallning.

4. Leverans och installation

Utrustningen levereras och installeras av Leverantéren pa av Kunden angiven adress.
Leverantoren installerar och programmerar, efter samrad med Kunden, Utrustningen hos
Kund.

Forvantad leverans- och installationstid lamnas i samband med bekraftelse av bestallning.

Kunden ansvarar for att halla undercentralen tillgénglig for Leverantéren i samband med
installationen.

5. Insamling och hantering av data
Inhdmtad data samlas in via installerad Utrustning.

Leverantdren har ratt till att anvanda insamlad data och analyser for att vidareutveckla och
forbattra Leverantdrens tjanster.

6. Ansvar

Leverantoren ar i forhallande till Kund inte ansvarig for skada som direkt eller indirekt
orsakats av omstandigheter, eller andra hinder, éver vilka Leverantéren inte rader.
Leverantoren ar heller inte ansvarig for skador gentemot kunden satillvida Leverantéren
inte har agerat grovt vardslost eller uppsatligt. Leverantéren ar aldrig gentemot Kund
ansvarig for indirekta skador.
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Leverantdren ansvarar inte for fel eller fér skada som uppkommit pa fjarrvdrmecentralen
eller foljdfel eller skador pa grund av yttre omstandigheter sasom dversvamning, elektrisk
kortslutning, brand, yttre paverkan pa fjarrvarmecentralen med mera.

7. Garanti
Leverantdren erbjuder 5 ars funktionsgaranti fran och med installationsdatumet forutsatt att
Kunden anvander sig av utrustningen i enlighet med Leverantdrens instruktioner.

8. Priser & Villkor

Vid var tid gallande avtalsvillkor och priser erhalls via Vattenfalls Kundservice eller pa
Avtalsvillkor for foretag | Vattenfall. Bestdmmelserna i detta Avtal har foretrade framfor de
allmanna avtalsvillkoren.

Pris enligt prislista

9. Agande och underhall

Installerad utrustning tillhér och bekostas av Kunden.

Leverantdren ansvarar for att underhalla och utféra service pa den installerade

Utrustningen i den utstrackning som kravs for att leverera tjansten under garantitiden.

10. Betalningsvillkor
Kostnaden for Tjansten faktureras separat efter installation och betalas enligt specifikation
pa faktura.
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