- Prisdialogen VATTENFALL &

Protokoll — Samradsmote 1

Datum: 12:e juni 2026

Ort: Motala, Repslagaregatan 3

Deltagarlista Vattenfall:
Kurosh Beradari
Christoffer Strandberg
Sanna Andersson

Jan Lindfors

Berit Sanded

Fdretagskunder pa orten samt lokal villadgarférening har blivit inbjudna till métet.
Fullstandig deltagarlista kunder bifogad som separat sida langst ned i protokollet.

Genomforda moten i Prisdialogen

Samradsmoéte 1, 12 juni 2026, Folkets hus, Motala
Samradsmote

e Protokollférare: Sanna Andersson / Christoffer Strandberg

o Justerare fran kundsidan: ||| | . V/otala kommun

Kurosh Beradari, salj- och marknadschef pa Vattenfall Varme, halsade alla valkomna
och sammanfattade bakgrunden till métet och dess syfte.

I V/otala kommun, utsags till justerare av protokoll fran

kundsidan.

Kurosh gick igenom agendan for moétet och uppmanade kunder att delta i dialogen
aktivt. Darefter beskrevs Prisdialogen och hur processen ser ut. Tva ytterligare
samradsmoten kommer att genomféras under aret, ett digitalt méte i slutet av augusti
och ett fysiskt mote i borjan av september. Kurosh forklarade att den 27:e augusti
kommer den féreslagna prisjusteringen att presenteras pa ett digitalt Teams-mote.
Sedan kommer det finnas mgojlighet att motas i Motala for att diskutera prisjusteringen
och stalla fragor den 7:e september, under Samradsmote 3 — vilket ar det sista
Samradsmoétet innan prisjusteringen tas upp for beslut inom Vattenfall.

Asikter och kommentarer fran kunder fran féregaende ars samradsméten
presenterades.
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Kurosh gav en uppdatering om laget pa energimarknaden samt en inblick i
fijarrvarmens roll i energilandskapet. Ungefar 10 GW effekt bidrar fjarrvarme med till
Sveriges energisystem en kall dag pa aret, vilket ar mer an all karnkraft tillsammans.
Kurosh berattade aven om Energimarknadsinspektionens slutrapport om Forstarkt
kundskydd pa fjarrvarmemarknaden samt Energimyndighetens uppdrag att
genomfdra och foresla atgarder for att starka fjarr- och kraftvarmen.

Darefter foljde en uppdatering om vad som ar aktuellt inom Vattenfall Varme dar
agaroversynen fortsatt pagar. Som ett led i denna 6versyn samlas all
varmeverksamhet i ett nytt helagt dotterbolag: Vattenfall Varme AB. Inget beslut ar
annu fattat om en eventuell forsaljning av fjarrvarmeverksamheten. Berit Sanded,
anlaggningschef Motala och Askersund, presenterade vad som ar aktuellt inom
flarrvarmenaten i Motala och Askersund. Fossiloljan ar nu helt utfasad och ersatt
med HVO (bioolja), vilket bidrar till en minskning av utslapp lokalt. Utdver detta har
flertalet atgarder pa varmeverket genomforts under aret och
framledningstemperaturen i fjarrvarmenatet sankts nagot, vilket minskar
varmefoérlusterna och darmed bransleférbrukningen.

Sanna Andersson presenterade Vattenfall Varmes prispolicy och prissattnings-
principer samt hur en arlig konkurrensberakning genomfors. Darefter presenterades
resultaten fran forra arets konkurrensberakning, dar fjarrvarmen ar konkurrenskraftig
gentemot alternativet (bergvarmepumpar med elpanna for spetslasten) aven efter en
prisjustering pa 5 % for foretagskunder och 3 % for privatkunder fran ar 2025 till ar
2026. Den indikativa prisprognosen for ar 2027 ar ett intervall pa 2—4 % for
foretagskunder och 2—-3 % for privatkunder. Sett till hela Sverige ligger Motala och
Askersunds prisniva pa fjarrvarmen i mitten, precis strax under medelvardet (2026).

Christoffer Strandberg gav en uppdatering om marknads- och kalkylférutsattningarna
som rader i nulaget och skillnaden mot foregaende ars konkurrensjamforelser. Pa det
stora hela har vissa parametrar forandrats, men sammantaget ar situationen i stort
oférandrad relativt foregaende ars prognoser. Utifran marknadslaget i bérjan av juni
ar prognosen att prisjusteringen for fjarrvarmen 2027 ligger kvar inom tidigare
kommunicerat spann. Samtidigt ar osakerheten i omvarlden stérre an normalt, vilket
kan komma att paverka nasta ars prisjustering nar beslutet fattas i september.

Kundfraga: Hur paverkar oljepriset fjarrvarmens pris och konkurrenskraft?
Vattenfalls svar: Effekten ar indirekt via andra energimarknader och kan fa en
paverkan pa bl.a. elpriset, vilket i sin tur paverkar kostnaden fér varmepumpar och
darmed fjarrvarmens konkurrenskraft. | nulaget syns en begransad paverkan pa
elpriset, men hogre oljepriser kan pa sikt fa bredare konsekvenser.

Kundfraga: Vad menas med teknikneutralitet i energikraven?

Vattenfalls svar: Regelverk som BBR baseras pa kopt energi, vilket kan gynna
varmepumpar jamfort med fjarrvarme. Teknikneutralitet i energikraven skulle kunna
astadkommas genom att mata faktisk energianvandning genom varmeforlusttal.

Kundfraga: Vilken betydelse har dgarformen (statligt, kommunalt eller privat) for
fijarrvarmens langsiktighet?
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Vattenfalls svar: Det finns studier kring paverkan pa prissattning, men skillnader i

agande handlar ocksa om langsiktig radighet och investeringsférmaga. Kommuner
kan i vissa fall vilja ha radighet dver den langsiktiga utvecklingen, medan andra inte
vill vara involverade pa grund av kommande investeringsbehov.

Kundkommentar: Det ar uppskattat fran kundsidan att fossiloljan nu ar utfasad.

Kundfraga: Hur definieras begrepp som fossilfri och férnybar energi? Noterar att det
star el fran karnkraft” i produktionsmixen.

Vattenfalls svar: Begreppen anvands olika beroende pa kontext. Inom fjarrvarme
talar man ofta om férnybar och atervunnen energi, medan Vattenfallkoncernen i stort
anvander termen fossilfri dar aven el fran karnkraft ar inkluderad.

Kundfraga: Vad hande med det inplanerade motet kring mark och avtal?
Vattenfalls svar: Dessa fragor hanteras av andra delar av organisationen, vi tar med
oss den fragan och aterkopplar efter motet.

Kundfraga: Finns det intresse for att ansluta nya kunder till fjarrvarmenatet?
Vattenfalls svar: Ja, det finns efterfrdgan och nya anslutningsavtal tecknas, nu
senast inom latt industri och fortatningar.

Kundfraga: Hur arbetar ni med att attrahera nya kunder? Noterade det postala
utskicket som kom nyligen.

Vattenfalls svar: Kampanjer har riktats mot fastigheter i narheten av befintliga nat,
vilket har genererat forfragningar och dialog om anslutning.

Kundfraga: Hur hanteras jamforelser med alternativa I6sningar som luft-
vattenvarmepumpar?

Vattenfalls svar: Alternativen analyseras, och aven om luft-vattenvarmepumpar har
lagre investeringskostnad vags detta upp av lagre verkningsgrad.

Kundkommentar: FIodespremien ar val lag, 6nskar en dialog om mdjlighet till stérre
incitament for effektiva anlaggningar med lagt fléde.
Vattenfalls svar: Den feedbacken tar vi med oss.

Kundkommentar: | omraden dar fjarrvarme inte finns valjer vi ofta luft-vatten-
varmepump, inte bergvarme, till mindre fastigheter. Vi kombinerar inte fjarrvarme och
varmepump i samma fastighet.

Kundfraga: Hur paverkar behov av kyla konkurrenssituationen?

Vattenfalls svar: Om bade varme och kyla behdvs kan varmepumpsldsningar vara
mer konkurrenskraftiga om fjarrkyla inte finns tillganglig. Fjarrkyla ar beroende av
lokala férutsattningar och finns inte i alla nat.

Kundfraga: Kan fjarrvarmepriset anpassas for kunder med sarskilda behov, t.ex.
kylabehov?

Vattenfalls svar: Det ar svart av juridiska och affarsmassiga skal, eftersom
prissattningen maste vara likabehandlande och ekonomiskt hallbar.
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Kundfraga: Hur hanteras forandringar i elpris i relation till fjarrvarmens pris?
Vattenfalls svar: Elprisets utveckling foljs noggrant. Vid stigande elpris kan
konkurrensutrymmet Oka, men vid prissattningen av fjarrvarmen beaktas aven ett
langsiktigt perspektiv dar vi vill undvika kraftiga prissvangningar och vara langsiktigt
konkurrenskraftiga.

Kundkommentar: Det ar stor skillnad pa en prisjustering pa 2 % eller 4 % och hur
det paverkar var ekonomi.

Vattenfalls svar: Vi har forstaelse for det och hoppas pa en atergang till mer
normala nivaer, men vi far samtidigt beakta det osakra omvarldslaget och hur det kan
komma att paverka konkurrensutrymmet samt kostnadsutvecklingen inom
fijarrvarmeproduktionen. Det ar bra att ni ger en bild av er ekonomiska situation sa att
det kan beaktas vid beslutsfattandet.

Kundkommentar: Det ar hog niva pa presentationen och ibland svart att forsta.
Vattenfalls svar: Den feedbacken tar vi med oss och far fundera pa hur vi kan
vidareutveckla materialet for en 6kad forstaelse.

Kurosh avslutar moétet och valkomnar alla till Samradsmotena efter
sommarsemestern.

Vattenfall kommer fortsatt att arbeta med alla de kommentarer som inkommit.

Protokollférare: Sanna Andersson/Christoffer Strandberg

Justerare: I

Detta protokoll har undertecknats genom elektronisk signering via Assently E-sign.

Deltagare fran kundsidan

Askersundsbostdader AB

Motala kommun

Bostadsstiftelsen Platen
Bostadsstiftelsen Platen
Bostadsrattsforeningen Ringglaset
Motala kommun
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Undertecknat med e-legitimation (BankID)

2026-07-17 10:35:29 (CET) N

Christoffer Strandberg, Vattenfall

christoffer.strandberg@vattenfall.com
Undertecknat med e-legitimation (BankID)

2026-07-22 18:15:06 (CET) N

Sanna Andersson, Vattenfall

sanna.andersson@vattenfall.com
Undertecknat med e-legitimation (BankID)
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