'HAPARAN DA
VARMEVERK

Fjarrvarmepriser for villor i Haparanda 2012

Priset galler fran den 1 januari 2012. Samtliga priser ar inklusive moms.

Fast avgift: 3 100 kronor per ar
Energipris: 675 kronor per MWh

FORKLARINGAR OCH VILLKOR

Den fasta kostnaden fordelas dver &rets ménader.
Energikostnaden beréknas genom att energipriset
multipliceras med energiférbrukningen.

Prisexempel: For en normalstor villa, som forbrukar
20 MWh varme om aret blir den totala arskostnaden
16 600 kronor (3 100 kr + 20 MWh x 675 kr/MWh).

Sa blir din vdrmekostnad nasta ar

P& var webb kan du f& en uppskattning av din varmekostnad
for nésta ar. Anvand raknesnurran p& www.yattenfall.se
/varmepriservilla. Du kan ocksé ringa kundservice, sa
hjalper de till.

Anslutningsavgift

Anslutningsavgiften beror pa férutsattningarna i omradet,
bland annat p& hur l&ngt fastigheten ligger fran fjarrvarme-
natet och hur markférhallandena ser ut. Vi lamnar gérna en
offert. Kunden képer, ager och ansvarar for varmevaxlaren.

Prispolicy (l4s hela pa wwwwvattenfall.se)

Var prissattning utgar fran tre kriterier; priset ska vara
konkurrenskraftigt, langsiktigt samt ge mojlighet till rimlig
avkastning.

OVRIGT

Allménna avtalsvillkor

Vi féljer de allmanna villkoren for leverans av fjarrvarme
for enskilt bruk. Dessa ar utfardade av Svenska Fjarrvar-
meforeningen och Konsumentverket.

Reko fjarrvarme ar branschens kvalitetsmarkning och

har utarbetats av Svenska Fjarrvarmeféreningen tillsam-
mans med representanter for fjarrvarmens stora kunder.
Haparanda Varmeverk ar godkénd som Reko fjarrvarmele-
verantor. Syftet ar att starka och trygga kundernas stéllning
och att utveckla relationerna mellan leverantérer och kun-
der med fokus pa dppenhet, jamférbarhet och fértroende.

Var kundservice svarar garna pa dina fragor alla
vardagar mellan kl 09.00-17.00. Du nar oss pa telefon
020-82 00 00 eller via e-post kundservice@vattenfall.com

Energitermer

Energi ar effekt ganger tid.

Effekt anges i watt (W)

Tid anges i timme (h)

1 kWh (kilowattimme) = 1 kW (1 000 W) under en timme
1 MWh (megawattimme) = 1 000 kWh
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